,Du musst immer aktiv bleiben”

Jirgen Beer verkauft Unterhaltungselektronik. Cornelia Riecher ist FuBpflegerin. Tracey Mauersberger niht Decken. Alle drei
sind Existenzgriinder — und schwerbehindert. Das Projekt Enter Ability hilft Behinderten beim Gang in die Selbststtindigkeit
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hat auch immer von einem La

VON ANNA LEHMANN den getraumt’, sagt die Tochte)

UND NIKE WILHELMS

,Geiz ist geil” gilt hier nicht. Mit-
ten im Laden ,Beer Unterhal-
tungselektronik“ steht ein be-
quemes Ledersofa. Als Kunde
kommt man sich auf diesem
Sofa - umringt von Videorekor-
dern, DVD-Playern und Hifi-An-
lagen — aufgehoben und gebor-
gen vor. Es geht hier nicht um
Abzocke, um den bloien Verkauf
der oft sehr teuren Elektronika.

Jiirgen Beer

Dem Inhaber Jiizgen Beer ist die
ausfithrliche Beratung wichtig.
" Das bringt er auch mit dem Slo-
gan auf seiner Visitenkarte zum
Ausdruck: ,Beratung ist geiler als
Geiz" Beer will den Kunden das
verkaufen, was zu ihnen passt.
Und daftr nimmt er sich viel Zeit
und hort zu. Sehen kann er die
Gerite nicht. Er ist von Geburt an
blind. Und das macht ihn zum

Profi des Horens. R
Angefangen hat das Projekt
Existenzgrandung fiir  Beer

schon, als er noch als Angestell-
ter in der Republik unterwegs
war, um Hilfsmittel fur Blinde
auf Schulungen zu. erklaren.
Etwa die so genannte Braille-Zei-
le, die unterhalb der Standard-
Tastatur fir Computer installiert
wird. Auf dieser Lochmaske wer-
den kleine Metallstifte mittels
elektronischer Impulse leicht
angehoben und formen sich so
zu fiihlbaren Zahlen und Buch-
staben. Doch Beer fehlte bei die-
sen Schulungen die nétige Zeit,
sich wirklich mit den Menschen
auseinander zu setzen.

So kam er 1998 auf die Idee,
sich selbststindig zu machen
und sein Talent zu nutzen, zuhg-
ren und erklaren zu kénnen. Er
lernte einen Vertreiber von Un-
terhaltungselektronik ~ kennen
und entwickelte mit thm seine
erste Geschiftsidee: Sie verkauf-
ten Videorekorder, Stereoanla-
gen und andere elektronische
Gerate ginstig libers Netz. Zu-
satzlich fur sehbehinderte Men-
schen gab es eine Bedienungsan-
leitung auf Audiokassette. Diese
war nicht nur bei Blinden be-
gehrt - auch Sehende schitzten
es, alles von [iirgen Beers sanfter
Stimme langsam erkldrt zu be-
kommen.

Mit der Zeit bildete sich ein
Netzwerk: Der Unternehmer
lernte immer mehr Hersteller
kennen und fiihrte eine zusatzli-
che Beratung per Telefon ein:
,Wenn man sich auf sein Gehor
verlassen muss, bekommt man
schnell das richtige Gespiir fir
den Menschen am Telefon. Ob je-
mand exzessiver Partyginger
und Kettenraucher oder Heim-
chen am Herd ist, bedingt auch
oft die Auswahl des jeweiligen
Produktes.” Die Stimmenanalyse
scheint zu funktionieren, denn
bisher iauft das Geschaft auch
ohne Werbung ausgezeichnet.
Seit 2003 hat er den Laden in der
Herschelstrae 3, das Zuhause
im  Netz www.horch-und-
guck.de existiert schon linger.

Die grofiten Alltagsprobleme
bereiten Beer Formulare fur Be-
horden. Das ist selbst fir seine
vom Integrationsamt durch Aus-
gleichsabgaben finanzierte Ar-
beitsassistenz ein enormer Zeit-
verlust. Hilfe scheint Beer bis auf
Kleinigkeiten jedoch wenig zu
brauchen: Zum Gegencheck von
Rechnungen, zum Verpacken
und Versand der Ware. Und zum
Vorlesen.

Natiirlich ist es eine grofie Er-
leichterung, dass es heute Pro-
gramme gibt, die Websites auf
der Braille-Zeile lesbar machen.
Oder den sprechenden Taschen-
rechner. Aber der Schlissel
scheint die richtige Einstellung
zur Eigenstiandigkeit zu sein:, Als
Unternehmer darfst du nie den-

Man bekommt das richtige Gespiir am Telefon”: Jiirgen Beer, blind

ken, dass du es geschafft hast. Du
musst immer aktiv bleiben.”

Cornelia Riecher

,Connis Kosmetikinstitut” steht
in selbst gemalten roten Lettern
auf der Fensterscheibe. Der letzte

Laden auf der linken Seite in der

184

Es gibt Bedarf“: Cornelia Riecher,
schwerbehindert roto: ALE

U-Bahn-Passage am Halemweg
gehort Cornelia Riecher. Mit ih-
rem zweiten Mann und dem
Sohn hat sie das Geschift umge-
baut und eingerichtet. Von der
Wandmalerei angefangen ent-
stand alles in Eigenregie. ,Ich
habe viel Ehrgeiz, das braucht
man’, sagt sie ernst. Anfang Mirz
hat sie eréffnet.

Vor acht Jahren hatte Cornelia
Riecher schon einmal einen La-
den - fiir Kunstnégel. Nebenher
wurde sie an einer privaten
Abendschule zur Kosmetikerin

und medizinischen Fufipflege-
rin ausgebildet. Nachts ging sie
arbeiten, um Ausbildung und La-
denmiete zu bezahlen. Das ging
eineinhalb Jahre so: von finf bis
neun Uhr putzen, dann sperrte
sie den Laden auf und abends

driickte sie die Schulbank.
Manchmal hiangte sie noch eine
Putzschicht dran.

LIch hatte manchmal Herzra-
sen, wie bei ‘ner Schreibmaschi-
ne.“ Bluthochdruck kam hinzu,
ihr Haltungsschaden. wurde
schlimmer, sie bekam Depressi-
onen. Den Laden musste sie auf-
geben. Vier Jahre war sie krank.

Heute ist sie zu 60 Prozent be-
hindert. Und entschlossen zum
Neuanfang. ,Bei mir gibt’s das
nicht, rumlungern oder nur zu
Hause sitzen.” Als sie von der Ich-
AG horte, wurde ihr Traum vom
eigenen Laden wieder lebendig.
Sie Uberzeugte den Betreuer
vom Arbeitsamt und machte
sich daran, ein Geschaft ohne Ka-
pital und Kredit zu griinden.
,Banken geben tiberhaupt keine
Kredite auf Kosmetik." Sie sagt
das ohne Bitterkeit.

Das Leben hielt grofiere Ent-
tduschungen fir Cornelia Rie-
cher bereit. Die erste Ehe, die
Krankheit. Irgendwie ging es im-
mer weiter. Thr jetziger Mann
verdient fiir beide das Geld bei
einer Zeitarbeitsfirma. Die 600
Euro Zuschuss fiir Existenzgriin-
der decken die Ladenmiete, die
sie auf diesen Betrag runterge-
handelt hat. Zuvor war sie von
Haus zu Haus gezogen und hatte
Fufipflege angeboten. ,Ich hab

FoTO:

CHRISTIAN JUNGEBLODT

Wurfzettel verteilt. Manche Leu-
te haben die Tlr zugeschmissen,
aber einige waren auch freund-
lich.” So hat die g5-Jéhrige be-
reits einen kleinen Kreis dlterer
Kundinnen erschlossen. Von den
Einkiinften kauft sie Stick fiur
Stiick neue Gerite. Was Hochwer-
tiges soll es sein. ,Ich habe mich

far ein Ultraschallgerat entschie-

den, das kostet 3.000 Euro. Da
braucht man aber1.000 Euro An-
zahlung. Die habe ich nicht.”
Aber sie werde den Betrag auf
500 Euro runterhandeln, setzt
sie bestimmt hinzu. Man glaubt
es ihr. Auch als sie sagt: ,Das Ge-
schaft wird laufen. Es gibt so vie-
le Altere hier. Es gibt Bedarf.”
Vielleicht holt sie ithre Mutter
noch in den Laden. Die 67-Jahri-
ge macht trotz schwerer Diabetes
noch Krankenbesuche. Auch sie
macht Fupflege. ,Meine Mutter

g DIE FASH

Enter Ability unterstiitzt Men-
schen mit mindestens 30 Pro-
zent Behinderung, die sich in
Berlin selbststdndig machen
wollen. Zu den Hilfestellungen
gehoren: Zielanalyse, Entwick-
lung eines Businessplans, Unter-
stiitzung bei Gewerbe- und Steu-
eranmeldung und bei Vertrags-
abschliissen, Vermittlung eines
Gritndungsdarlehens von bis zu
15.000 Euro, Optimierung der
Geschaftsabldufe. Informatio-
nen und Kontakt: (030} 6128
0374 oder www.enterability.de.

»Aber sie hatte nie einen Partne;
Ohne geht es nicht.”

Tracey Mauersberger

Die Anfille kommer plstzlich
Beim Saubermachen in der Woh
nung, beim Warten an der Am
pel, bei einer Grillparty. Ers
wenn sich Sanititer um sie be
mithen, wird ihr bewusst, das:
die Krampfe wieder tber sie ge
kommen sind. Tracey Mauers
berger ist Epileptikerin und gil
als schwerbehindert.

Ohne dieses Wissen sieht mar
nur eine junge Frau mit glatten
dunklen Haar in einem.langer
Kleid, das selbstgeschneider
aussieht. Ihre gemiitliche Ein
zimmerwohnuhg ist vollgestopf
mit Nahmaschinen, Kleiderpup
pen und Stoffresteh. Dorthir
fliichtet sie sich nach den Anfal
len. Nach dem letzten traute si¢
sich zwei Wochen nicht aus den
Haus. Das ist neun Monate her.

Mit Tabletten und regelmagi
gem Tagesablauf hat sie . dit
Krankheit unter Kontrolle. ,Ei
gentlich bin ich ein chaotischei

-Mensch’, gibt Mauersberger zu

Doch ihren groflen Plan will sie
nicht gefdhrden - den Laden
,Der muss jetzt endlich sein.”

Sie naht seit ihrer Kindheit
Thre Oma meinte damals schon
.Kind, das kannst du verkaufen.'
Spiter in Berlin verkaufte sie De
cken und Kissen auf Kiezmirk
ten. Die Preise entsprachen demr
Geldbeutel der Kaufer und nich
dem handwerklichen und kiinst-
lerischen Wert der Sachen. Vieles
verschenkte sie auch.

Sie schneidert mit Hingabe
Wenn sie gerade wieder eine
ABM-Stelle hatte, nutzte sie die
Pausen, um Stoffreste zu kombi:
nieren. Jetzt ist die 36-Jahrige ar-
beitslos gemeldet und verbringt
bis zu zehn Stunden an der Nah-
maschine. ,Die Arbeit ist etwas
was ich geniefRe.” Vorausgesetzt
sie darfsich den Tag selbst eintei-
len. ,Ich mochte mein eigener
Chef sein.”

Die Idee einer Ich-AG gefillt
ihr. Der Betreuer beim Arbeits-
amt hat sie an das Projekt Entes
Ability (siehe Kasten) verwiesen
,Dort wurde ich zum ersten Mal
ernst genommen.” Mit Enter Abi-
lity zusammen schneidert sie ein
Konzept. ,Wir reden standig und
machen einen wasserdichten
Businessplan.” Sie zeigt auf den
Stapel Akten auf dem Holztisch.
Auch bei der Wahl der passenden
Rdume berit sie ein Mitarbeiter.
Im Laden will sie auf Anraten von
Enter Ability nicht nur ihre
kinstlerischen Arbeiten verkau-
fen, sondern auch Kostiime ver-
leihen und Kleider éndern.

Im Kiez ist sie bekannt. The
Patchworkdecken hiangen schon
passend zur Einrichtung einiger
Mieter. Einmal im Jahr stellt sie
sie im Kiezbtiro aus. Bald werden
sie im Schaufenster hingen; da
ist Mauersberger sicher. Sie geht
kein Risiko ein. Am Bordstein
und auf der Bahnhofsplattform

_steht sie nie ganz vorn. Aber an

der Nahmaschine hat sie nie ei-
nen Anfall gehabt.

»Laden muss sein”: Tracey Muouers-

berger, Epileptikerin  FoTo: ALE




